
 
Eine Kooperationsveranstaltung der 
KVWL mit der ZTG GmbH 
 
  
20. Februar, 27. Februar,  
5. März, 12. März und 19. März  
15.00 - 18.00 Uhr  
in der KVWL Dortmund  

Veranstalter. 
 

Die ZTG Zentrum für Telematik im Gesunheits-
wesen GmbH hat im Auftrag der Landesregierung 
das Ziel, moderne Informations- und Kommunikati-
onstechnologien einzuführen und damit neue An-
wendungen und Perspektiven im Gesundheitswe-
sen zu eröffnen. Sie entwickelt das gesundheitstele-
matische Gesamtkonzept des Landes NRW und lei-
tet die Modell- und Testregion Bochum-Essen zur 
Einführung der elektronischen Gesundheitskarte.  
Die Kassenärztliche Vereinigung Westfalen-
Lippe (KVWL) vertritt die Interessen von rund 
13.000 niedergelassenen Vertragsärzten und psy-
chologischen Psychotherapeuten sowie Kinder- und 
Jugendlichenpsychotherapeuten in Nordrhein-
Westfalen, Landesteil Westfalen-Lippe. Die KVWL 
garantiert, dass in allen Landesteilen eine am Be-
darf orientierte, gleichmäßige, wohnortnahe ambu-
lante medizinische Versorgung gewährleistet ist; 
diese Aufgabe wird auch als Sicherstellungsauftrag 
bezeichnet. Als öffentlich-rechtliche Körperschaft 
handelt die KVWL hoheitlich.  

 
Teilnahmebedingungen.    
Anreise und Unterkunft 
 

Anreise und Unterkunft werden von den 
Teilnehmenden selbst getragen und organisiert.  

  
Teilnahmegebühr  
 

Die Teilnahmegebühr beträgt € 69,- pro Person 
(inkl. Mwst). Pausengetränke sind in dem Preis ent-
halten. 

Anmeldung 
 

Nutzen Sie für Ihre Anmeldung bitte das Anmelde-
formular auf der Rückseite des Flyers und senden 
Sie es als Fax oder per Briefpost an die ZTG 
GmbH. Eine Anmeldung in Form einer E-Mail an 
uns nehmen wir auch gerne entgegen. Eine Anmel-
debestätigung geht Ihnen auf dem Postweg zu. Die-
se ist bei Veranstaltungsbeginn vorzulegen. 
Der Veranstalter behält sich vor, das Seminar vor 
Veranstaltungsbeginn abzusagen. Ein Schadens-
ersatz bleibt ausgeschlossen. 
 
 
Änderungen vorbehalten, Stand Januar 2008 

Telematik für medizinische 
Fachangestellte  
und die elektronische  
Gesundheitskarte 

…eine Fortbildungsreihe 
für  

Arzthelferinnen 

Veranstalter. 
 
ZTG Zentrum für Telematik im  

Gesundheitswesen GmbH 
Campus Fichtenhain 42 
47807 Krefeld 
Telefon:  02151.82073 - 11 / 12 
Fax:  02151.82073 - 30 
E-Mail:  info@ztg-nrw.de 
Internet:  www.ztg-nrw.de   
 
 

Anmeldung. 
  
Bitte faxen oder senden Sie uns den folgenden Anmeldebo-
gen: 

Arzthelferin 
Name: 

 
Vorname: 
 
 

Arzthelferin 
Name:   

Praxis:   
 
Fachrichtung (Bsp. Allgemeinmediziner): 
 
 

PLZ:  Ort: 
 
 

Tel:   
 
Fax: 

E-Mail: 
 
 

Private Straße/  
Hausnr.:   

   
Vorname: 



 

Elektronische Praxiskommunika-
tion – der Umgang mit der neuen 
elektronischen Gesundheitskarte 
 

 
Die Einführung der neuen elektronischen Gesund-
heitskarte (eGK) stellt die Berufsgruppe der Arzthel-
ferinnen vor große Herausforderungen. In naher Zu-
kunft werden 80 Millionen Versicherte mit der neuen 
elektronischen Gesundheitskarte ausgestattet. Durch 
gezielte Schulungsmaßnahmen bereits im Vorfeld der 
Einführung, ermöglicht die Kassenärztliche Vereini-
gung Westfalen-Lippe in Kooperation mit der ZTG 
GmbH den Arzthelferinnen, sich für die neue Techno-
logie zu qualifizieren, um wettbewerbsfähig gegen-
über modern ausgebildeten Arzthelferinnen zu blei-
ben.   
 
In dieser Fortbildungsreihe können Arzthelferinnen  
und Berufsrückkehrerinnen das nötige Basiswissen 
und den praktischen Umgang mit der neuen Gesund-
heitskarte erlernen und einüben.  Dabei sollen insbe-
sondere Informationen zum Datenschutz und zum 
Verständnis des neuen Systems dargestellt werden. 
Dieses Wissen ermöglicht den Arzthelferinnen einen 
kompetenten Umgang mit den Patienten und der 
neuen Technologie. 
 
In den Räumlichkeiten der Kassenärztlichen Vereini-
gung in Bochum stehen Testterminals zur Verfügung 
an denen die Teilnehmerinnen, den Umgang reali-
tätsnah erproben können. Die Veranstaltung kann bei 
erfolgreicher Teilnahme von der Kassenärztlichen 
Vereinigung Westfalen-Lippe und der ZTG GmbH 
zertifiziert werden. 
 

Programm.  
 
20. Februar :IT- gestütztes Praxismana-
gement 
 Andreas Pieper, KVWL 

15.00h  Begrüßung  
 durch die ZTG GmbH und die KVWL  

15.10h Grundbegriffe Hardware, Software, IT, 
 Aufbau eines Computers 

15.30h Hardware Eingabe–, Ausgabegeräte,  
 Speichermedien 

16.00h Computernetzwerke, LAN, WAN, Internet, 
 Client Server; Netzwerk am Beispiel einer 
 Praxis, Administration 

16.45h Pause mit Café und Tee 

17.00h Betriebssysteme,  Dateiverwaltung und  
 Ordnerstrukturen 

18.00h Ende der Veranstaltung 

 

27. Februar :: Theorie eGK 
 Sabine Sill (ZTG) , Jennifer Meyer PhD  
 (ZTG)  

15.00h  Begrüßung  
 durch die ZTG GmbH und die KVWL  

15.10h Warum eine neue elektronische  
 Gesundheitskarte? 

15.30h Gesetzliche Grundlagen 

16.00h Überblick über freiwillige und  
 verpflichtende Anwendungen der eGK  

16.15h Wie funktioniert der Umgang mit der eGK 
 bei den verschiedenen Akteuren? 

16.45h Pause mit Café und Tee 

16.45h Übungen 

18.00h Ende Teil 1. 
 

5. März :: Perspektiven eGK und  
  Telematik 
 
15.00h  Auswirkungen der eGK auf Prozesse im 

 Praxisalltag 
 Dr. Hans-Peter Peters, KVWL 

15.45h  Online Dienste  
 Beate Kalz, KVWL 

16.30h Pause mit Café und Tee 
 
16.50h Die freiwilligen Anwendungen der eGK 
 Dr. Hans-Peter Peters, KVWL 

17.30h Vorstellung des Schulungskonzeptes 
 „Fachkraft elektronische Praxiskommunika-
 tion“ und Fragen an die Referenten 
 Jennifer Meyer PhD, ZTG GmbH 

18.00h Ende Teil 2. 

12. März :: Medizinische Informationen 
im Internet 
  
18.00h  Medizinische Informationen im Internet und  
  Praxismarketing mit dem Internet,  
  Homepages von Arztpraxen   
  Arndt Kaiser, KVWL 

21.00h  Ende Teil 3  
 
19. März :: Praktische Übung eGK 
 Beate Kalz (KVWL), Jennifer Meyer PhD (ZTG) 

 Gruppenweise Einführung in den Umgang mit der 
 neuen elektronischen Gesundheitskarte und den 
 Heilberufsausweis  
 Ort: Bochum, Kurfürstenstr.24  
 (Musterumgebung der Testregion im  
 Informationszentrum  Telematik im  
 Gesundheitswesen“ des Projekts  
 eGesundheit.nrw) zwischen  15 und 18Uhr 

Veranstaltungsort. 
Kassenärztliche Vereinigung Westfalen-Lippe (IT-
Gebäude),  
Robert-Schimrigk-Str. 4-6, 44141 Dortmund 
Informationszentrum Telematik im Gesundheitswesen 
NRW, Kurfürstenstr. 24, 44791 Bochum 
 

Zeit.   
Mittwochnachmittage (s.u.) Februar/ März 15-18 Uhr 


